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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet

Maakuntavaltuusto hyvaksyi 8.6.2015 § 17 Varsinais-Suomen liiton sisaisen valvonnan
jariskienhallinnan perusteet. Niiden mukaisesti kuntayhtyman hallinnon ja talouden
valvonta jarjestetdan niin, etta ulkoinen ja sisainen valvonta yhdessa muodostavat
kattavan valvontajarjestelman.

Ulkoinen valvonta

Ulkoinen valvonta on jarjestetty toimivasta johdosta riippumattomaksi. Ulkoisesta
valvonnasta vastaavat tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja. Ulkoista valvontaa voivat
harjoittaa myos maakunnan kuntien asukkaat.

Liitossa on paljon hanketoimintaa, johon kohdistuu eri rahoitusviranomaisten
tarkastustoimintaa. Central Baltic Interreg -ohjelman ulkoinen tarkastusviranomainen,
Audit Authority, on Valtiovarainministerid/Valtiovarain controller-toiminto.
Tarkastusviranomainen suorittaa ohjelmassa kolmenlaisia tarkastuksia vuosittain:
hankkeiden tarkastukset, hallintoviranomaisen ja sihteeristdn hallinto- ja
valvontajarjestelméan systeemitarkastukset, seka tilinpdatdksen tarkastuksen.

Sisainen valvonta

Sisaisen valvonnan tavoitteena on tukea liiton perustehtavien laadukasta toteuttamista.
Sisainen valvonta kokonaisuudessaan on johtamisen apuvaline, jolla arvioidaan
strategian ja asetettujen tavoitteiden saavuttamista, toimintaprosesseja ja riskeja.
Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan sisaisia menettely- ja toimintatapoja, joilla pyritdan
varmistamaan kuntayhtyman toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus.

Sisaista valvontaa toteutetaan mm. tiiviilla johtoryhmatyoskentelylla, laajennetun
johtoryhman kokouksilla ja vastuualueiden kokouksilla. Kokouksissa on mahdollisuus
arvioida toimintaa ja siihen mahdollisesti liittyvia riskeja seka tarvittaessa reagoida
niihin nopeasti.

Sisaisen valvonnan osa-alueita ovat sisdinen tarkkailu, sisdinen tarkastus ja
riskienhallinta.

Sisainen tarkkailu on osa liiton johtamista ja on jatkuvaa toimintaa. Siita vastaavat
ennen kaikkea esihenkilbasemassa olevat. Sisainen tarkkailu kytkeytyy kuntayhtyman
tavanomaisiin toimintarutiineihin. Sisaisella tarkkailulla varmistetaan, etta tehtava
hoidetaan oikeaan aikaan aiotulla, hyvaksytylla tavalla ja tehtavaan osoitettujen
voimavarojen puitteissa.

Sisainen tarkastus arvioi objektiivisesti ja riippumattomasti sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamista ja tuloksellisuutta, raportoi arvioinnin tuloksista seka
esittaa toimenpide-ehdotuksia jarjestelman kehittamiseksi. Sisaisen tarkastuksen
toimittamisesta raportoidaan maakuntahallitukselle seka maakuntajohtajalle.



Riskienhallinta on jarjestelmallinen toimintatapa, jolla maakuntahallitus voi varmistua
olennaisten riskien asianmukaisesta hallinnasta seka vahvuuksien hydédyntamisesta.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuut

Sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on saadetty kuntalaissa 410/2015 seuraavaa:

1) valtuusto paattaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista (14 § 7 mom.)

2) hallitus huolehtii kunnan sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta (39
§ 7 mom.)

3) hallintosdadnndssa maarataan sisdisesta valvonnasta, riskienhallinnasta ja
sopimusten hallinnasta (90 § f mom.)

4) toimintakertomuksessa on annettava tietoja sellaisista kuntayhtyman talouteen
liittyvista olennaisista asioista, jotka eivat kay ilmi taseesta, tuloslaskelmasta tai
rahoituslaskelmasta. Tallaisia asioita ovat mm. tiedot sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta ja keskeisista johtopaatoksista (115 §)

5) tilintarkastajan on tarkastettava, onko kunnan sisdisen valvonta ja riskienhallinta seka
konsernivalvonta jarjestetty asianmukaisesti (123 84 mom.)

Sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on voimassa lisaksi, mita Varsinais-Suomen
liiton perussopimuksessa, hallintosdanndssa, sisaisen valvonnan ja talouden hoidon
ohjeistuksessa on mainittu.

Maakuntajohtaja vastaa operatiivisesta sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimeenpanosta. Vastuualuejohtajilla on vastuu sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta ja hoitamisesta omien alaistensa toiminnan osalta seka merkittavimpien
riskien raportoinnista. Esihenkiloiden velvollisuus on toteuttaa sisasta valvontaa
vaarinkaytosten ehkaisemiseksi ja havaitsemiseksi seka puuttua havaittuihin
vaarinkaytdksiin. Vaarinkaytdksena pidetaan erilaisia eparehellisia, epaeettisia, liiton
ohjeita rikkovia tai lainvastaisia tekoja.

Varsinais-Suomen liitossa on kaytdssa myos ilmoituskanava vaarinkaytosepailyista
ilmoittamiseksi. Kanavan kayttoonotto perustuu ilmoittajansuojelulakiin.

Jokainen liiton palveluksessa oleva on omalta osaltaan velvollinen noudattamaan

e toimintaa koskevaa lainsdadantéa
e maakuntavaltuuston tai maakuntahallituksen hyvaksymia saantoja ja paatoksia
e johdon tekemia paatdksia ja ohjeita.

Lisaksi jokaisen tulee

o yllapitaa hyvaa sisaista toimintaymparistoa

e tiedostaa sisadisen valvonnan ja riskienhallinnan merkitys omien tavoitteiden ja
tyotehtavien nakokulmasta

e hoitaa omaan toimenkuvaan liittyvat sisdisen valvonnan menettelyt.



Toiminnan jarjestamista koskevat saannot ja ohjeet

Johtamisen, toiminnan, riskienhallinnan ja valvonnan jarjestamista ohjaavat

* kuntalakija hallintolaki

* toimintaa ohjaava erityislainsdadanto

* aluekehityslainsdadanto

* alueidenkayttolaki

* rahoitus- ja rakennerahastolaki

* hallintosaantd ja muut sdanndt, toimintaohjeet seka

* toiminta- ja taloussuunnitelmassa seka talousarviossa asetut tavoitteet.

Liitossa edistetdan asiantuntevaa valmistelua ja turvataan hyvan hallintotavan
toteutuminen ja varojen kayton asianmukaisuus seuraavin menettelyin:

* paatoksentekoprosessin ohjeistus

* paatosten, sopimusten ja muiden asiakirjojen hallinta

* saantdjen ja ohjeiden ajantasaisuuden seuranta

* hallintosdannon toimivaltamaaraykset ja delegointimenettelyt

* ammatillisen osaamisen jatkuva kehittaminen seka

* viranhaltijoiden, esihenkildiden seka maakuntahallituksen suorittama valvonta.

Maakuntavaltuuston hyvaksymat sitovat tavoitteet ohjaavat toiminnan jarjestamista.
Henkilostosuunnitelma, talousarviossa esitetyt tavoitteet ja hyva hallintotapa luovat
perustan toiminnan suunnittelulle, henkildstdjohtamiselle, toimintatapojen
uudistamiselle, pdatdksenteolle, seurannalle ja arvioinnille.

Hyva hallintotapa

Liiton paatoksenteossa ja toiminnoissa noudatetaan hyvan hallinnon oikeusperiaatteita.
Luottamushenkildiden, viranhaltijoiden ja tydsuhteisten tyontekijoiden tulee toimia
vastuullisesti ja hyvan hallintotavan mukaisesti. Hallinnossa asioivia ja asiakkaita
kohdellaan tasapuolisesti seka toimivaltaa kdytetadn yksinomaan lain mukaan
hyvaksyttaviin tarkoituksiin. Toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa
tavoiteltuun paamaaraan nahden.

Maakunnan asukkaiden, toimijoiden ja sidosryhmien asianmukainen kohtelu edellyttaa,
etta henkildstd toimii hyvan hallintotavan mukaisesti ja tuntee saantdjen ja ohjeiden
lisaksi olennaiset toimintaa ohjaavat normit. Sidonnaisuudet tai etujen yhteisyydet, jotka
saattavat vaarantaa tasapuolisuuden ja oikeudenmukaisuudet, tulee huomioida
paatoksenteossa ja toiminnassa.



Riskienhallinnan kasite ja tavoitteet

Riskienhallinta on osa sisaista valvontaa. Kokonaisvaltaisella riskienhallinnalla
tarkoitetaan jarjestelmallisia menettelytapoja, joilla tunnistetaan ja kuvataan liiton
toimintaan liittyvia riskeja, arvioidaan niiden merkittavyytta ja toteutumisen
todennakoisyytta seka maaritellaan toimintatavat riskien hallitsemiseksi, seuraamiseksi ja
raportoimiseksi.

Riskilla tarkoitetaan tavoitteiden saavuttamista heikentavia epavarmuustekijoita, seikkoja,
tapahtumia tai tapahtumaketjuja, joiden toteutuessa Varsinais-Suomen liitto ei saavuta
sille asetettuja tavoitteita ja/tai kokee huomattavia menetyksia. Riskit voivat tarkoittaa
my0Os avautuneiden toimintamahdollisuuksien menettamista.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on tukea liiton perustehtavien
laadukasta toteuttamista, strategian ja asetettujen tavoitteiden saavuttamista seka
kumppanien, asiakkaiden, henkildstdn ja omaisuuden turvaamista erilaisilta riskeilta.
Nain varmistetaan, etta toiminta jatkuu keskeytyksitta ja hairiditta laadukkaasti ja
kustannustehokkaasti.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan avulla tulee saada kohtuullinen ja riittava
varmuus siita, etta:

1) liiton toiminnassa noudatetaan lakeja, sdanndksia ja toimielinten paatoksia ja
ohjeita

2) kehitetdan jayllapidetdaan luotettavia tietoja taloudesta ja hallinnosta ja
esitetdan ne todenmukaisina maaraaikaisissa raporteissa

3) edistetaan liiton tehtavien mukaisesti toimintojen sdannénmukaisuutta,
taloudellisuutta, tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta

4) jatkuvasti kehitetaan ja parannetaan liiton toimintaa

5) toteutetaan hyvaa hallintotapaa liiton kaikessa toiminnassa ja

6) turvataan liiton resurssit menetyksilta, joita voi aiheuta asioiden huonosta
hoidosta, virheista ja muista epdsdannonmukaisuuksista

Riskienhallinnan keinoina kaytetaan riskin valttamista, minimoimista, siirtdmista, sen
todennakoisyyden pienentamista tai sen vaikutusten rajaamista tai pienentamista.

Riskikartoitukset ja riskien luokittelu

Riskienhallintakartoituksen vaiheita ovat riskien tunnistaminen, luettelointi ja luokittelu.
Riskit voidaan luokitella monella eri tavalla. Yhtena perusjakona voi toimia jako siséisiin
ja ulkoa pain tuleviin riskeihin, mutta monet Varsinais-Suomen liiton riskeista kuuluvat
molempiin ryhmiin. Liiton riskit on luokiteltu neljadn ryhmaan: strategisiin riskeihin,
toiminnallisiin riskeihin, henkilostoriskeihin seka taloudellisiin riskeihin.



Taman sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen mukaisesti yksityiskohtaiset
riskikartoitukset paivitetddn sdannollisesti. Vastuualueet taydentavat kartoitusta oman
toimintansa osalta. Muutokset hyvaksytdan maakuntajohtajan paatoksilla.
Vastuualueiden ja yksikoiden tulee toimintasuunnitelman laadinnan yhteydessa
analysoida toimintaympariston muutoksia sekéa tunnistaa ja kuvailla tavoitetta uhkaavia
riskeja. Riskikartoitukset kattavat niin kuntarahoitteisen toiminnan kuin hankkeidenkin
riskeja.

Central Baltic -ohjelmalle on tehty erillinen kattava riskikartoitus. Riskikartoitus
keskittyy ohjelman tavoitteiden (sisallolliset ja taloudelliset) toteutumiseen kaikissa
ohjelman prosesseissa ja kattaa seka sisaiset etta ulkoiset riskit. Riskeja arvioidaan
vuosittain seka toiminnan kannalta yleisesti etta menojen tarkastukseen liittyvan
riskiperusteisen otannan paivittdmiseksi.

Digiriskeja kartoitetaan erillisella digiriskikartoitustydkalulla ja vuosittain paivitettavalla
digiturvan tilannekuva-arvioinnilla.

Riskikartoituksessa riskeja pyritaan analysoimaan kuvaamalla erilaisia riskeja seka
toimenpiteita riskin hallitsemiseksi tai minimoimiseksi. Tunnistetuttujen riskien
toteutumismahdollisuuksia ja vaikutuksia arvioidaan riskikartoituksessa
numeraalisesti, asteikolla yhdesta neljaan.

Riskin vaikutus toteutuessaan:
1 vahainen vaikutus

2 melko vahainen vaikutus

3 melko suurivaikutus

4 suuri vaikutus

Riskin toteutumisen todennakdisyys:
1 vahainen todennakdisyys

2 melko vahainen todennakdisyys

3 melko suuri todennakdisyys

4 suuri todennakoisyys

Riskikartoituksen tuloksena riskeja voidaan priorisoida riskin suuruuden perusteella.
Riskin suuruus = riskin todennakdisyys * riskin vaikutus. Hyvin matalan luvun saava riski
on kaytannossa mitaton. Jos seka riskin vaikutus etta todennakoisyys on suuri, riski on
sietamaton. Mita merkittavampi riski, sitd nopeammin ja tehokkaammin hallintakeinot
on luotava ja otettava kayttdon. Riskin poistaminen kokonaan on usein mahdotonta,
mutta on pyrittava riskin pienentamiseen joko sen toteutumismahdollisuuksia
vahentamalla tai vaikutuksia minimoimalla.

Strategiset riskit

Strategiset riskit liittyvat toimintaympariston muutoksiin, toiminnan vaikuttavuuteen,
pitkan aikavalin tavoitteisiin ja strategian toteuttamiseen.

Poliittiset muutokset ja lainsaddannon uudistukset vaikuttavat liiton
toimintaedellytyksiin. Strategiset tavoitteet voivat jaada epaselviksi tai niita ei sisaisteta.



Strategisissa valinnoissa saatetaan epaonnistua tai niiden tekemisessa myodhastya.
Sidosryhmien ristiriitaiset tavoitteet vaikeuttavat toimintaedellytyksia.

Toimintaympariston yllattavat muutokset voivat vaatia poikkeusoloihin varautumista.
Tallaisia ovat esimerkiksi geopoliittiset tilanteet, pandemiat, merkittdva talouden
epavakaus ja merkittavat yhteiskunnan hairiétilanteet.

Strategisten riskien hallinta
Strategisten riskien hallintakeinoina on toimintaymparistdon muutosten ennakointi ja

vaikutusmahdollisuuksien hyddyntdminen. Sitoutuminen strategisiin tavoitteisiin on
varmistettava toiminnan kaikilla tasoilla ja sitd on seurattava.

Taloudelliset riskit

Taloudellisia riskeja ovat liiton talouteen ja rahoitukseen liittyvat riskit, kuten
maksuvalmiusriskit, korkoriskit, investointiriskit seka vaarinkaytosriskit.

Hanketoiminnassa on merkittavia taloudellisia riskeja kuten omarahoitusosuuksiin,
kustannusten tukikelvottomuuteen ja takaisinperintoihin liittyvat riskit.

Taloudelliset riskit kattavat lisdksi vastuualueiden toiminnan taloudellisuuden ja
tuottavuuden kehittymisen seka taloudenhallinnan menettelyiden asianmukaisuuden
nakdkulmat.

Liiton tulee kaikissa toiminnoissa kehittda kustannustietoisuutta ja tehokkuutta.

Taloudellisten riskien hallinta

Riskienhallinta edellyttaa, etta raha- ja maksuliikenne seka tulojen ja menojen kasittely
on ohjeistettu. Tulojen ja menojen tarkastus-, hyvaksymis- ja valvontavastuut seka -
menettelyt varmistavat asianmukaiset tapahtumat.

Erityisesti hankehallintoon on oltava selkeat ohjeistukset ja rahoituksen
valvontakaytannot. Hankkeet ovat niin merkittava osa liiton toimintaa, ettad hankeriskit
on huomioitava myos muiden riskilajien hallinnassa.

Tehtavien eriyttamisellda ennaltaehkaistaan talous- ja tietohallinnossa vaarallisia
tydyhdistelmia. Vaarinkaytosepailyihin suhtaudutaan vakavasti ja niista on
mahdollisuus ilmoittaa ilmoituskanavaan.

Toiminnan taloudellisuuteen liittyvia riskeja arvioidaan ja seurataan toiminnan ja
talouden suunnittelun seka seurannan yhteydessa. Arviointien perusteella asetetaan
tavoitteet ja maaritelldan toimenpiteet, joilla toiminnan taloudellisuutta edistetaan.

Henkilostoriskit

Henkilostoriskit ja henkildstdon liittyvat mahdollisuudet liittyvat osaajien houkutteluun
ja sitouttamiseen. Keskeiset henkildstoriskit koskevat osaavan tyovoiman saatavuutta,
organisaation ohuutta ja henkildkeskeisyytta.



Olemassa olevan henkiloston ja erityisesti avainhenkildiden sitouttaminen ja
ammatillinen kehittdminen vaativat henkildstoriskien hallintaa. Tyokykyyn,
tyoturvallisuuteen ja tydhyvinvointiin liittyvat ongelmat voivat ndkya jaksamisen ja
tyotyytyvaisyyden heikkenemisena. Henkildstoriskit voivat ilmeta myds viestinnan,
johtamisen tai organisaatiokulttuurin haasteina, jotka vaikuttavat tyoilmapiiriin.

Henkilostoriskien hallinta

Asiantuntevan henkiléston riittavyytta ja tydhyvinvointia edistetdan
henkildostdjohtamisen menettelyin. Henkilokuntaa kannustetaan ammatillisen
osaamisen ja toiminnan jatkuvaan kehittamiseen. Rekrytointi-, perehdytysmenettelyt,
kehityskeskustelut ja tyohyvinvointia edistavat toimenpiteet ovat valineita
henkiléstovoimavarojen hallinnassa ja kehittdmisessa.

Henkilostoriskien keskeiset hallintakeinot ovat:

* henkildstdosuunnittelun ja johtamisen menettelyt

* riittavat henkildstoresurssit, selkea tyonjako ja varahenkildjarjestelyt

* tydyhteisdviestinta ja tiedon jakamisen kaytannot

* henkildstdn vaikutusmahdollisuudet toiminnan kehittdmiseen

* henkildston osaamistarpeiden kartoitukset ja aktiivinen kouluttautuminen

* henkilostokyselyt, joilla seurataan sdannollisesti henkildostdn tilannetta

* hyvinvointia edistavat toimenpiteet, kuten tyoterveyshuollon tukitoimet ja
kuormituksen tasapainotus

Esihenkilot vastaavat kehityskeskusteluiden sadnnollisesta toteutumisesta.
Kehityskeskusteluissa kasitellaan tyon tavoitteita, osaamistarpeita, suoriutumista ja
tyohyvinvointia.

Henkilostosuunnitelma ja -kertomus, henkildstolle suunnattavat kyselyt ja niiden

tulokset ohjaavat henkilostovoimavarojen suunnittelua ja hallintaa.
Toiminnalliset (operatiiviset) riskit

Toiminnallisia riskeja ovat esimerkiksi toimintatapojen ja tydnjaon epaselvyys tai

tehottomuus.

Toiminnallisiin riskeihin kuuluvat myds tiedonkulkuun, tiedonhallintaan,
sopimustenhallintaan ja hankintaprosesseihin liittyvat riskit.

Tietojarjestelma-, tietosuoja- ja digiturvallisuusriskit ovat osa toiminnallisia riskeja.
Ulkoiset hairidt kuten kyberhyokkaykset tai verkkoyhteyksien hairiot vaikuttavat
perustoimintoihin. Paivittdinen toiminta on vahvasti riippuvaista sahkoisesta
tyoskentely-ymparistdsta ja tietojarjestelmista.

Lisaksi toiminnallisiin riskeihin kuuluu toiminnan lainmukaisuuteen ja erilaisiin
sopimuksiin, vastuisiin ja vahinkoihin liittyvia riskeja.
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Toiminnallisten riskien hallinta

Toiminnallisten riskien hallinnan nakdkulmina ovat toiminnan hairiottomyys, saatavuus,
taloudellisuus, laatu ja asiakastyytyvaisyys.

Toiminnan johtamisella edistetdan tuloksellisuutta ja jatkuvaa kehittdmista. Toiminnan
kehittdmisen tavoitteet perustuvat toiminta- ja taloussuunnitelmaan ja strategiaan.
Olennainen osa toiminnan ja prosessien johtamista ovat kehittamisen lisaksi
asetettujen tavoitteiden saavuttamisen seuranta ja tavoitteisiin ja toimintatapoihin
liittyvien poikkeamien havaitseminen.

Digiturvariskeja kartoitetaan erillisella digiriskikartoituksella. Digiturvallisuutta
yllapidetaan teknisilld suojaustoimilla ja varmistamalla toimintaohjeiden
noudattaminen. Tietosuojatyon ytimessa on henkilotietojen kasittelysta aiheutuvien
riskien arvioiminen ja hallinta. Korkeariskisesta kasittelysta laaditaan erillinen
tietosuoja-asetuksen mukainen vaikutustenarviointi.

Esihenkildt valvovat hyvan tiedonhallintatavan toteuttamiseksi annettujen sadnndsten,
maaraysten ja ohjeiden noudattamista.

Riskienhallinnan seuranta
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Vastuualueiden johtajien ja yksikoiden paallikdiden on raportoitava maakuntajohtajalle
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta ja merkittavista riskeista, niiden
hallinnasta sekd mahdollisesti jo toteutuneista riskeista sekd muista olennaisista
sisdisessa valvonnassa esille tulleista havainnoista.

Maakuntajohtaja raportoi maakuntahallitukselle sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
toteutumisesta vuositasolla toimintakertomuksen yhteydessa. Maakuntahallitus
paattaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan raportoinnista maakuntavaltuustolle. Se
tapahtuu padasaantdisesti toimintakertomuksen kasittelyn yhteydessa, ellei
maakuntahallitus muuta paata.

Mikali liiton toiminnassa havaitaan merkittavia riskeja, tulee jokaisen liiton
palveluksessa olevan valittomasti raportoida asiasta esihenkilolleen tai muutoin
valvontavastuussa olevalle. Valvontavastuussa olevien tulee valittdomasti ryhtya
tarvittaviin toimenpiteisiin riskin hallitsemiseksi.
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